
今天听什么

一红老师讲故事：

《不一样的泰迪熊》
＠Zoom（11时－11时30分，免
费）
欢迎家长陪同小朋友参与，共享
欢乐的周末时光！
网址：www.go.gov.sg/onered-
storytelling（报名）

导读《太极拳之研究》
＠“中文图书馆服务”面簿（14
时－15时30分，免费）
太极读书会主办，武 术哲学家
兼武当赵堡太极拳传承人刘一
龙博士主讲。网址：go.gov.sg/
chinese-library-services

2022年
国际三八妇女节论坛
＠Zoom（17时30分，免费）
新加坡中华总商会事业女性组主
办，JustCo联合创始人兼特别
顾问刘菉、铭板集团私人有限公
司首席执行官Oribel创始人吴淑
敏、翁律师事务所创始合伙人兼
董事经理翁晔毅及新加坡伊顿国
际教育集团创始人兼董事长胡锦
珠主讲；曾月丽主持。
网 址 ： u s 0 6 w e b . z o o m . u s /
j/83602670133

情暖元宵
＠“华艺节”面簿（最后一天，
免费）
本地歌手李顺源呈献《但愿人长
久》《你是我的唯一》《当你老
了》《朋友》等歌曲。

网址：www.facebook.com/
huayifestival

与摩尔斯共舞
＠“华艺节”面簿（最后一天，
免费）
摩尔斯打击乐呈献富有节奏、充
满各种声音与旋律的世界，欣赏
一场结合中西方和民族乐器的精
湛演出。
网址：www.facebook.com/
huayifestival

“好in::乐”线上音乐会
＠“华艺节”面簿（最后一天，
免费）
来自新加坡的范平庚、马来西亚
的王思涵、中国大陆的卡西恩
和台湾的理想混蛋联合呈献，
UFM1003DJ承尧与伟龙主持。
网址：www.facebook.com/ 
huayifestival

我们是创作歌手！
＠“华艺节”面簿（最后一天，
免费）
本 地 流 行 音 乐 独 立 唱 作 团 体
J2S、马来西亚创作歌手万里
莹 、 双 人 组 合 B P M 、 歌 手 宸
壹、Zadon呈献。
网址：www.facebook.com/
huayifestival

舞蹈风景
＠“华艺节”面簿（最后一天，
免费）
滨海艺术中心、台湾卫武营国家
艺术文化中心、台湾台中国家
歌剧院及香港大馆—古迹及艺
术联合呈献，通过舞蹈家的肢
体语言与摄影师的细腻镜头，
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捕捉并诠释人与自我的对话、生
活风景，以及人文面对时代的变
迁。网址：www.facebook.com/
huayifestival

NFT对艺术家而言，
意味着什么？
＠新加坡华族文化中心7楼多用
途室（11时，免费）

郭导（Francis Kok）主讲。

今天看什么

再现风华——2022年
新加坡女艺术家美展
＠新加坡华族文化中心，7楼多
功能礼堂（11时－19时（9日17
时结束），至9日，免费）
共有118位女艺术家参展，共展
出124件作品，涵盖摄影、雕

塑、综合媒体、丙烯、油画、陶
瓷、水彩、书法和水墨，展示了
多样化的风格。

中国艺术家
陈维个展“旧事如新”
（11时－18时，最后一天，大田
秀则画廊（Ota Fine Arts），吉
门营房2楼13号，洛克路7号，免
费）除了展出一系列摄影作品，
还有一件LED灯光雕塑。
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星期天新闻 NEWS

爱心点灯　
刘钰铃　lyuling@sph.com.sg

　　新跃社科大学社工系二年级
学生卓耀宗（23岁），约六年前
还在理工学院修读社工课程时，
初次到社会服务机构AWWA参
与一项针对特需孩童的试点计划
后，对社会服务领域产生浓厚兴
趣，立志要当一名社工。
　　从理工学院毕业后，卓耀宗
便加入AWWA担任项目协调员，
并在去年正式成为社会工作助
理。他目前主要负责协助失智症
者、面对心理健康问题如抑郁症
和精神分裂症等的年长病患以及
他们的看护。
　　他一天的工作除了做家访和
个案记录、策划心理健康课题的
讲座、与社区伙伴和社服机构接
洽，还要联系看护者并帮助他们
妥善管理压力。
　　虽然卓耀宗几年前就开始接
触社会服务，但他的求职过程并
非一帆风顺。“父母一开始并
不同意我从事这一行，他们认为
社工像是一份志愿工作，赚的钱
也不多，但我从未动摇，现在他
们已慢慢能理解这份工作的价
值。”
　　其实卓耀宗也算是过来人，
由于成长的过程中承受不少压
力，他在中学时被诊断患上抑郁
症、强迫症和高功能自闭症。他
忆述，当时一度感到非常不安和
焦虑、陷入沮丧，对很多事都缺
乏兴趣，所幸这个情况后来受到
控制。“我认真思考了自己将来
到底想成为一个怎样的人，以及
我想在社会中扮演的角色。我开

始学习如何照顾好自己，尝试改
善我的身体状况。这也是让我坚
持从事社会服务工作的原因，因
为我希望透过自身经历，帮助其
他面临类似情况的人。”
　　谈及工作上面对的挑战，卓
耀宗分享，当他为受益人制定解
决方案后，他们不一定愿意接
受，例如有些年长者因不了解日
间看护中心和疗养院的区别，拒
绝到日间看护中心参与活动，甚
至还会害怕到哭了起来。碰到这
种情况，卓耀宗会尊重受益人的

决定，安抚他们的情绪，尽力在
有限的范围内提供其他援助，确
保他们获得适当的治疗。

偶尔被受益人影响 
社工也应注重心理健康
　　有一次，他与一名遭受家暴
的看护者连续通话三小时，只为
聆听对方的哭诉，给予她精神上
的支持。他说，虽然妇女成天处
在恐惧中，心理健康受到影响，
可是还无微不至地照顾患有失智
症的母亲，令他深受感动。

　　“这名受益人自己面临困
境，仍然展现坚强的态度，勇敢
地保持一颗善良的心，她们母女
之间的感情打动了我。”
　　不过，在接触到一些情绪较
激动的对象时，社工的心情还
是会受影响。卓耀宗鼓励社工
也应该注重“自我照顾（self-
care）”，通过适时的休息并抽
出时间做喜欢做的事来缓解压
力。他每年也会参与至少六个培
训课程，练习正念和学习如何检
测受益人的心理健康状况等。

关心受益人也要关心自己的“心”

　 　 A W W A 目 前 有 约 4 0 名 社
工，其中超过一半是35岁及以
下，他们包括助理资深社工、社
工和社会工作助理等。
　　AWWA副主任司徒慧霞说：
“过去几年，冠病疫情的不确定
性和各种限制影响了所有人，我
们意识到社工的心理健康也可能

受到影响。即使社工必须分组上
班，我们也设法维持人与人之间
的联系，让社工能继续和其他同
事沟通。”
　　为确保社工不忽视他们的心
理健康，机构鼓励员工参与每个
月的特别活动，如正念练习课。
社工也有机会定期和主管与同事

分享所面对的困难、交流经验，
相互学习如何处理压力。

制定培训路线图 
助员工处理复杂个案
　　AWWA也为员工制定培训
路线图，当中课程根据社工的工
作经验来编排，内容包括家暴课

题和如何评估自杀风险等，旨在
帮助社工掌握处理复杂个案的能
力。
　　司徒慧霞指出，从事社会服
务是个终身学习的过程，社工要
具备所需的技能，才能以合适的
方案，最大限度地满足不同群体
的需求。”

　 　 社 工 蓝 燕 莲 （ 5 9 岁 ） 在
AWWA工作了10年，目前任职
于机构旗下的家庭庇护中心。她
认为，社工要有孜孜不倦的精
神，不断提升技能，才能为受益
人提供最好的服务。
　　为了成为正式的社工，蓝燕
莲用七年半的时间考取社工系的
专业文凭和大学文凭。她受访时
透露，除了社工课程，她在多年
前重考O水准英文，也报读了心
理学和心理治疗课程。
　　尽管已有长达10年的经验，
蓝燕莲始终相信社工必须有一颗
上进心。“社工一定要积极进
取、愿意学习新事物，并定期上
课吸取知识。当我们缺乏某方面
的技能时，就很难帮受益人解决
问题。我非常享受学习的过程，
因为课堂上学到的技能都可实际
运用在工作中，这让我更有信心
能够处理具有挑战性的个案。”
　　AWWA庇护中心现在有46
户家庭入住，他们多数是由家庭
服务中心转介而来的单亲妈妈
和离婚的异国妻子等。
　　蓝燕莲负责处理住户的
住房、就业和教育方面的
需求，也会进行家访。
　　疫情期间蓝燕莲的工作
变得更繁重，但她毫无怨
言，她说自己也从受益人
身上学到宝贵的人生道

理。
　　遇到脾气暴躁的年长者和无
缘无故对她发脾气的个案时，她
都会提醒自己要理智处理，而不
是感情用事。“我会和主管商量
对策，这能帮助我专业的应对、
管理好我的情绪，再继续与受益
人交谈。”
　　“从事这行后，我发现自己
对不同文化、观点和生活方式的
接受度逐渐提升，也学会不要把
我的信仰和价值观强加在他人身
上，在帮助受益人的同时，我自
己也从中受益。”

AWWA 目前有约 40 名社工，其中超过一半是 36 岁以下的年轻人，他们包括助理资深社工、社工和社会工作助理等。
除了要协助来自各种背景的受益人，社工也有机会定期和主管与同事分享所面对的困难、交流经验，相互学习如何处理压力。

　　20家乐龄活动中心的社区护
理站设立血压检测站，让须定期
量血压的年长者可以轻松自检。
　　由新保集团和综合保健信息
系统公司（IHiS）合作推出的血
压检测站，设有血压测量仪、安
装了Health Discovery Plus软件
的iPad平板电脑，以及身份证扫
描器，年长者扫描身份证后，可
根据屏幕上的步骤测量血压。
　　在这之前，年长者须到社区
护理站，由护士协助量血压。即
使家中有血压测量仪，也须自行
记录。检测站将检测程序简化为
七个步骤，操作界面内置四种语
言，方便年长者查看血压情况，
并了解下一步该怎么做。
　　检测站将结果自动输入新保
集团的电子医疗记录系统，让医
疗人员即时观测以作后续跟进，
并且掌握病患的医疗史等资料。
此外，检测站的设计也方便轮椅
使用者推近轮椅做检测。
　　曾伟国（69岁）是惹兰固
哥牛车水乐龄活动中心的会员，
他从去年9月开始每周前来测量
血压。他说：“这个仪器很容易
用，不用到诊所排队等候量血
压，更不必麻烦医务人员帮忙做
检测。”
　　目前，共有207名年长者使
用血压检测站，其中53人的血压

在自检一个月后有所降低，收缩
压平均降低了3%。
　　新保集团区域医疗系统的社
区护理署长张瑞芳说：“高血压
通常没有明显症状，难以察觉。
如果没有及时治疗，可能导致中
风、心脏衰竭、器官损伤等严重
并发症。因此，将检测站设在邻
里乐龄活动中心，可以让年长者
定时测量血压，在血压出现异状
时及时得到治疗。”
　　新保集团高级社区护士林峻
伟说，社区护理站提供各种医疗
咨询服务，让年长者自己检测血
压，不但提高检测效率，也减缓
了医务人员的负担。

20乐龄中心设血压检测站
年长者可随时自行检测

孙靖斐　jfseng@sph.com.sg

AWWA鼓励社工定期上课　相互学习如何解压

卓耀宗（左）在AWWA失智症日间看护中心与年长者互动和玩游戏，他希望为患上失智症、面对心理健
康问题的受益人，以及他们的看护，提供更全面的援助。（萧紫薇摄）

资深社工保持上进心
处理个案悟人生道理

在AWWA家庭庇护中心担任
社工的蓝燕莲，一直积极参与
各种培训课程来充实自己。她
认为，只有不断进修和学习新
知识，才能更好地应对不同受
益人的需求。（AWWA提供）
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曾伟国（69岁）从去年9月开
始，每周到惹兰固哥的牛车水乐
龄活动中心自测血压。

（饶进礼摄）
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